
 

 
 
 

走到哪带到哪，协助医疗决策 

减少医疗疏失，让您安心放心 

 
 

 

 

博鼎病历随身碟 

 

操作指南: 

病历随身碟 MedeDrive 的设定及使用方法 

 

为了安全起见，寄给您的病历随身碟是空白的，尚未储存您的个人资料或医疗记

录。首次使用，您必须插入网路连线个人电脑，自网路将您的资料下载安装至您

的病历随身碟。 

 

您所拿到的病历随身碟，可能与照片不同，其功能是一样的，不用担心。 

 

 
 



  什麽是病历随身碟 MedeDrive   

您的基本病历资料及各项就诊检查记录存於 MedeFile 中央资料库中，可透过病历随身碟读取；病历随身碟

是一个特殊的 USB 装置；可挂在钥匙圈上随身携带。一旦设定後，病历随身碟内存有您的紧急医疗资料和

完整的过去就医记录；插入电脑，无需连接至网路即可阅览。病历随身碟内建有自己的浏览器，无需其他程

式或软体辅助，可插入任何个人电脑的 USB 埠，在紧急时刻迅速且正确的提供医护人员您的重要医疗资料。

病历随身碟亦可储存其他相关重要资料，如预立医疗指示丶生前遗嘱丶不予急救同意书丶长期授权书丶医疗

代理人等。然而，只有紧急医疗资料(EMS)可以未经登录验证及密码就可浏览。 
 
 

  需具备的电脑操作系统及周边配备   
• Windows 2000, Windows XP 或 Windows Vista 操作系统电脑 
• 微软.NET 语言架构 1.1 (Microsoft .NET Framework Version 1.1 Redistributable Package) 
下载网址 http://www.microsoft.com/downloads 

 

  首次安装设定病历随身碟   

请依照下列步骤来设定和更新您的病历随身碟。 
1. 连接至电脑网路 

您的电脑需处在网路连线的状态中。若尚未连线，请马上连线至网路。由於资料的容量关系，MedeFile
公司强烈建议您使用高速网际网路连线，如 DSL 或缆线数据机(Cable Modem)。 

2. 插入病历随身碟 
将病历随身碟插入电脑的 USB 埠。USB 埠是狭长孔状，通常

位於桌上型电脑的前方或後面；手提电脑的後面或侧边。 
 
如果 USB 埠呈水平向，公司标志朝上。 
如果 USB 埠呈垂直向，公司标志朝向操作者。 
在运作时，随身碟顶端的红灯会亮起。 

 
若电脑出现任一下列图示，代表您的电脑辨识出病历随身碟，这是正常的情况，请关闭。 

 



反之，若电脑显示的是以下的讯息: 则选择 “No”。在这种情况下，不需要重新开机。若有必要，病历随

身碟会自动在您的电脑上安装所需的软体。

 

注意: 若您的电脑已安装有 Net Framework；或电脑的操作系统是 Windows XP Service Pack 2 或更先进的

系统时，则会省略这步骤。若您的電腦已安裝有 Net Framework；或電腦的操作系統是 Windows XP Service 
Pack 2 或更先進的系統時，則會省略這步驟。 
 
Net Framework 是让病历随身碟运作的必要软体，必须安装。若您的电脑尚未安装 Net Framework，则电脑

画面会出现下图的讯息: 请选择“OK”。

 

 
接下来显示的画面是: 请选择“Yes”准备安装。

 

 
萤幕会先出现以下的画面: 请选择“I agree”。接下来请选择“Install”。 

 
Net Framework”开始进行安装：在安装过程

中，请依照指示选择“Next”或“OK”来完成

安装。接着请依照萤幕上的指示来完成病历随

身碟的设定。一旦完成所有的设定手续，病历

随身碟内建浏览器就会自动启动。如果内建浏

览器没有自动启动，只要将病历随身碟自 USB
埠拔除，然後再重新插入即可。 
 



  更新个人资料至病历随身碟   

现在您可以开始将资料存入您的病历随身碟，您所使用的电脑需处於网路连线状态，才能完成以下的步骤。 
 
注意：为了确保病历随身碟的病历资料副本与中央资料库一致，您需先登录 MedeFile 官网

(www.medefile.com)，并在您的基本电子病历资料栏(Digital Health Profile)里输入个人医疗相关资料，或者

寄回/传真会员基本病历资料表，由博鼎专人为您输入，否则中央资料库是没有任何资料可下载至您的病历随

身碟。一旦完成存取步骤，随身碟内所存放的资料是和存放在 MedeFile 官网里的电子病历内容一样的。 
 
在初次使用病历随身碟时，您必须先同意随时负责病历随身碟的持有及使用安全。因此，当萤幕出现右列图

示时，您需选择“I Accept”。 
 
 
接下来，您需输入您的使用者名称(User Name)，密码

(Password)，和会员号码(Membership Number 或是

Subscriber ID)。接着请按“OK”。 

 

 

病历随身碟会自动搜寻 MedeFile 网站上的各服务项目以下载您的资料。一旦它完成资料搜集的动作，萤幕

就会出现下列视窗: 请选择”关闭视窗” (Click here to close this window)。 

 

 

当病历随身碟在进行资料下载时，萤幕会出现如下图的进度列。 

 
 
请耐心等候，这个步骤需要花一段时间来完成。依据您的网路连线速度或所需下载资料的数量不等，所需时

间也不同。一旦下载完成时，萤幕会显示 “Update Complete” 的讯息。 
请按 “OK”。您可开始使用您的病历随身碟了。 
 
弹出式视窗拦截及安全防护程式 
您的电脑若是 Windows XP 操作系统，下列讯息可能会出现在您的网页浏览器中紧急医疗资料( EMS )网页： 
To help protect your security Internet Explorer has restricted this file from showing 
active content that could access your computer. Click here for options… 

 
为了进入 “登入(Log In)” 画面，您须允许系统让被拦截的画面内容出现。否则，您将无法读取您的详细电

子病历。此时请选择 “allow blocked content(允许拦截内容)”，您就可顺利进入登入画面了。在登入页输

入您的使用者名称及密码後，您即可阅读完整版的详细电子病历。 
病历随身碟是一个特殊的 USB 装置，内载有您的紧急医疗资料和电子病历。它可使用於任何一个 Windows
操作系统的电脑 (Windows 2000, Windows XP 或 Windows Vista)。 
 



您的就医记录会不定时增加和变动，因此时时更新您的病历随身碟内的电子病历资料是很重要的。MedeFile
会定时向您的就医单位收集您最新的病历资料并归类建档於中央资料库。当您的个人医疗资料(如保险单位或

就医单位) 有异动时，您也必须登录 MedeFile 网站更动自己的基本电子病历栏 (Digital Health Profile) 。所

以，不时将您的病历随身碟连线，更新病历资料副本是必要的。在进行更新过程时，由於所需传输的资料可

能会很庞大，因此 MedeFile 强烈建议您使用 DSL 或缆线数据机(Cable Modem)等高速网路连线方式来进行。 
 
 
 

  请依照下列步骤来更新您的病历随身碟   
 
1. 将病历随身碟插入电脑的 USB 埠病歷隨身碟插入電腦的 USB 埠 
2. 启动病历随身碟 

在大多数操作系统里，病历随身碟会自动启动。若未自行启动，请参照疑难排解－手动启用病历随身碟。 
3. 关闭 EMS 视窗 

一旦启动後，您会看到两个浏览视窗。一个是登入网页，另一个是紧急医疗资料

EMS。一般而言，紧急医疗资料 EMS 视窗会占据整个萤幕画面，并遮盖住登入网

页的视窗。因此，您需先关闭 EMS 视窗，才能进行接下来的更新步骤。请按视窗右

上角的“X”。 
4. 登录 MedeFile 中央资料库 

接着您会看到登入视窗：请用您登记於 MedeFile 网站的使用

者名称和密码来登录。 
5. 开始进行更新／收集资料 

一旦登入後，会自动更新病历随身碟内病历副本。 

 
 

MedeFile 正在进行将储存於中央资料库的新资料，准备传输至您的病历随身碟。切记！只有已建档於

MedeFile 中央资料库内的资料才能下载至您的病历随身碟。因此，若您尚未建立您的基本电子病历资料

(Digital Health Profile)；未完成病历收集的授权手续；或您的医师尚未释出您的病历给 MedeFile，即使

您已完成更新病历随身碟的动作，随身碟内还是不会出现新资料的。 
 

下载完成，请再登录一次後，可浏览随身碟内您最新电子病历资料

 
 



  疑难排除   

 
手动启用病历随身碟 
 
若您将病历随身碟插入电脑後，它并未自动运作，此时您就须以手动方式来启用它。操作方法如下： 
 
点选位於您的电脑 “桌面(Desktop)”上的 
“我的电脑(My Computer)”，或从“开始

(Start)”的目录里选取“我的电脑(My 
Computer)”。 
打开 “我的电脑(My Computer)”，从目录选项

中双击(double clicking)点选 Removable Disk。 
 
下图显示档案群，双击点选 “RUNME.EXE”档

案，病历随身碟就会启动。 
 
 
 
 
 
 
 
无法连上中央资料库 
病历随身碟只有在“资料更新”时才需连线至网路，一般使用时并不需要登入 MedeFile 的网站系统。病历

随身碟可能会与防毒软体防火墙(Firewall) 等保护软硬体不相容。因此，您若在“更新”MedeDrive 的资料

时遭遇困难，可先取消防火墙试试看。 
 
 
 
 
 
 
 

• 线上电子病历和病历随身碟不管在资料的传输过程或存取方面都很注重安全，所有的资料都经过

加密保护。尽管如此，您还是有责任需好好保管病历随身碟及使用者名称和密码，以防资料外泄。

• 请勿任意删除病历随身碟内的档案，以免造成程式损毁无法使用。 

 
 


